Ferrocarril
Metropolita
de Barcelona, SA

A tot el personal
Avis numero 41/24
Assumpte:

Convocatoria de concurs-oposicio per a la cobertura d’1 placa + 2 reserves d’Enginyer/a
Senyalitzacio i Comunicacions Assisténcia CCM, amb categoria de Técnic Agregat H, per
a la Unitat de Monitoritzaci6 i Suport Técnic CCM, de la Direcci6 de Sistemes de la Xarxa
de Metro.

La missié del lloc de treball és la d’assumir, sota la dependéncia del/la seu/va Responsable
d’'Unitat/ Departament i davant la resta de I'Organitzacio, 'elaboracid, direccid, coordinacio,
desenvolupament, seguiment i execucié dels projectes i manteniment d’actius assignats i
vinculats amb la seva Unitat, aixi com I'execucid i el suport técnic a tota la resta de processos
clau de la Unitat.

Les principals funcions que el lloc de treball té assignades sén les segients:
e Tasques principals especifiques

¢ Realitzar el manteniment preventiu i correctiu, gestié de contractes i projectes dels
sistemes sota la responsabilitat de la Unitat.

e Gestionar les incidéncies amb afectaci6 directa a la circulacio de trens. Recepcio de
les incidéncies i comunicacié amb els Responsables de Torn per a la mobilitzacié dels
recursos humans i técnics necessaris.

e Accions de diagnosi, telemanteniment, resolucio remota de les avaries dels sistemes
d’'STC, canalitzar a proveidors externs en cas necessari, aixi com donar suport i guiar
al personal de manteniment en camp i d’operacio durant la gestié de la incidéncia.

e Tasques d’administracié dels sistemes de manteniment (correctiu, preventiu i
predictiu) dels sistemes (hardware i software) STC a CCM/STM.

e Realitzaci6 de projectes de reformes i noves instal-lacions: realitzacié de les proves
de validacié de les aplicacions i sistemes depenents de la Unitat a Lloc Central
(CCM/CCMe).

e Reportar l'evolucié d'incidéncies directament a la Direccié Servei/Area i
Responsables d’altres unitats.

e Processos clau de la Unitat
e Elaborant i responsabilitzant-se de la correcta execuci6 de les activitats dels

processos.
e Programant els recursos humans, materials i técnics per a I'execucio de les tasques.
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e Elaborant analisis i estudis, tant en la vessant técnica com en I'econdmica, sobre
temes concrets de manteniment. Elaboracié de presentacions, informes d’activitat,
etc.

e Efectuant o liderant el seguiment de contractes amb proveidors que efectuen
manteniment, reformes o projectes, calculant penalitzacions.

e Gestionant i dirigint els projectes de manteniment, renovacions o millores en
instal-lacions.

e Recursos humans assignats a la Unitat

e Col-laborant en la planificacié dels recursos per efectuar les tasques de la Unitat en
coordinacié amb altres ambits interns i recursos externs.

e Col'laborant en I'execucio i seguiment del pla de Formacio.

e Elaborant manuals, instruccions i procediments de treball. Preparant i executant
accions formatives.

e Participant en la definicio i execucid, elaborant el seguiment de I'activitat preventiva,
vetllant pel compliment, desenvolupament i potenciacié de tot alldo referent a la
Prevencio de Riscos Laborals. Coordinant la redaccié de nous procediments i millores
relacionades amb PRL.

¢ Realitzant el suport técnic als comandaments, i al personal base, com a guia en les
resolucions.

e Objectiusiindicadors

e Extraient i fent seguiment dels valors dels indicadors, i elaborant quadres de
comandament.

¢ Analitzant els resultats i les desviacions i elaborant propostes de millora.

e Elaborant informes RAMS.

e Gesti6 de pressupost, aprovisionaments, contractacio

e Redactant plecs i participant en els processos de contractacio.
e Col-laborant en 'elaboracio i el seguiment dels pressupostos de la Unitat.

¢ Donar suport a d’altres ambits

e A Operacions, en temes técnics i operatius, i de caracter immediat, per tal de
minimitzar I'impacte de les incidéncies sobre els sistemes de Senyalitzacio,
Telecontrol i Comunicacions (STC) que incideixen sobre el servei de circulacio de
trens.

e A daltres unitats o serveis de I'Area.

e A projectes de I'Area Tecnologica.

e A projectes I+D+I.
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e APRL.

o A comités de seguretat i salut, RRLL, consorci consultiu de seguretat ferroviaria i
redaccio de procediments (TMB).

e A Administracions locals i autonomiques.

e A forums nacionals i internacionals.

Planificacio a mig i llarg termini
e Col-laborant en la proposta de plans de millora, renovacid/substitucié d’actius per
mantenir la qualitat de servei.
o Col'laborant en la vigilancia de I'obsolescéncia (legal, tecnologica, funcional,...).

Col-laborar amb Negoci Internacional
o Participant en els projectes internacionals, i en altres empreses de I'ambit TMB.

¢ Realitzar qualsevol altra tasca/assumir qualsevol altra responsabilitat, derivada dels
procediments de PRL (Prevencié de Riscos Laborals), i Qualitat i Medi Ambient que hi
pugui haver en cada moment degudament aprovats i publicats en el llibre de
procediments de TMB, i vinculats a cada lloc/carrec ocupat.

e Realitzar qualsevol altra tasca que pugui indicar la seva Prefectura/Direcci6, que sigui
necessaria pel servei a prestar, i que estigui contemplada dins de les tasques
susceptibles a realitzar per qualsevol enginyer/a titulat/ada, en el seu exercici ple, lliure
i complert de la professio (realitzacié i signatura de projectes, informes técnics, analisis
técnics d’incidéncies amb repercussio, etc.).

Condicions ofertes:

e Categoria: Técnic/a Agregat H.

¢ Jornada: 8h en laborables, 12h en caps de setmana i festes rotatives.

e Horari: torns rotatius mati, tarda i nit (el departament treballa 24/7), segons calendari
anual assignat.

e Centre: CCM (Sagrera).

Les vacants que s’ofereixen tenen caracter temporal i/o indefinit, sens perjudici de I'eventual
reconeixement de les condicions laborals individuals prévies i I'evolucioé de la contractacio fixa a
cadascuna de les empreses en base a la LGPE.

Condicions de participacio:
1. Serempleat/ada de Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S.A. amb contractacié indefinida

0 hagin estat seleccionades en algun procés on es recollis explicitament I'opcid a
contractacio indefinida. En tot cas, tant per la cobertura de vacants estructurals i/o
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necessitats temporals, es respectara i s’aplicara la legislacié vigent en matéria de
contractacio.

Disposar de titulacié oficial, finalitzada i homologada, de (s’haura d’acreditar al llarg del
procés) -una de les dues opcions seglents-:

Opcid A: Grau en Enginyeria d’especialitats de Telecomunicacions, Informatica o
Electronica.

Opcid B: disposar d’una enginyeria en altres especialitats i experiéncia minima de
2 anys en sistemes tecnologics (administraci6 de sistemes, programacio,
comunicacions, telecomunicacions).

Dominar el catala i el castella, tant parlat com escrit.

Dominar les eines ofimatiques del paquet office. Es valorara disposar de coneixements de
SAP i de la resta de sistemes d’informacid corporatius.

Es valorara:

Disposar de nivell d’anglés minim B2.

Disposar de certificacions d’administracié de sistemes, ja sigui entorns Windows,
Server o Linux.

Disposar de certificacions en entorns de virtualitzacio.

Disposar de certificacions de comunicacions.

Disposar de Master/Postgrau universitari en 'ambit ferroviari.
Experiéncia en sistemes ferroviaris de senyalitzacié i/o comunicacions

Caracteristiques personals:

Entre les capacitats, habilitats i competéncies personals que han de tenir les persones
seleccionades, han de trobar-se les segients:

Eficacia personal: iniciativa, flexibilitat, orientacié a resultats i organitzacio del propi temps.
Interpersonals: orientacio al client, treball en equip i comunicacio.

Gestié d’idees i informacidé: pensament analitic, creativitat i innovacié i coneixement de
l'organitzacio.

Gestio de recursos: planificacio i organitzacio, gestié de projectes i presa de decisions.
Lideratge: impacte i influéncia.

Altres:

Predisposicid, integritat i responsabilitat.

Autonomia, dinamisme i versatilitat.

Compromis amb les persones i els objectius de I'organitzacio.
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e Capacitat d’aprenentatge.
e Rapidesa en la resolucié d’'imprevistos/incidéncies.

Fases del procés selectiu:

El procés constara de les seguents fases eliminatories, que es podrien compactar i/o canviar
d’ordre per necessitats del procés:

1. Analisi de candidatures. S’avaluara si les persones candidates reuneixen les condicions
minimes necessaries que exigeix la cobertura del lloc, mitjangant I'analisi de candidatures
vers els requisits exigits.

2. Avaluacié aptitudinal i de coneixements tedrics i tedric-practics. Realitzacié de
proves psicotécniques, de personalitat i/o de coneixements tedric-practics (segons consta
al temari annex al final d’aquest avis). Per a superar aquesta fase sera necessari obtenir
una puntuacié mitjana global del 50%, sempre i quan s’hagi obtingut una puntuacio
minima d’'un 40% en cadascun dels blocs (psicotécnic, teoric i/o tedric-practic).

3. Avaluacié competencial i actitudinal. Les persones candidates que superin la fase
anterior realitzaran proves per avaluar el seu grau d’ajust al lloc de treball (assessment
center, proval/cas practic i/o entrevista, etc.). Per superar aquesta fase sera necessari
obtenir un minim del 50% de la maxima puntuacié possible en les diferents competéncies
avaluades a cadascuna de les proves. Seran escollides aquelles persones amb major
puntuacio.

4. Avaluacio psicofisica. S'avaluara, mitjangant la informacié médica actualitzada de la
qual disposa el servei médic i amb la planificacié d’'un reconeixement medic, en cas que
es consideri necessari, si les persones candidates reuneixen les condicions minimes
necessaries per poder donar resposta a les exigéncies fisiques i mentals del lloc de
treball.

Presentacio de candidatures:

Les persones interessades hauran d’enviar el seu curriculum vitae actualitzat, amb la referéncia
del procés nim. 9964, mitjangant I'opcié d’inscripcié online clicant AQUI. En cas de tenir algun
problema  en la inscripcio, es pot recorrer a la intranet  antiga

(https://intranet.tmb.cat/portal antic.asp ) a través del boté blau d™inscripcid”.

Al CV hauran de constar les seguents dades:

Nom i numero d’empleat/ada

NUm. de procés

Funcio, categoria, centre i horari de treball actuals.
Teléfons de contacte.

Carrer 60, 21-23 Sector A/ Poligon Industrial Zona Franca / 08040 Barcelona
T +34 932 987 000 / F +34 932 987 300 / info@tmb.cat / www.tmb.cat

Ferrocarril Metropolita de Barcelona SA. Inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, llibre de Societats, tom 146, foli 167, full 14.201. C.I.F. AO8005795.


http://www.tmb.cat/
https://apl.tmb.cat/webdynpro/dispatcher/local/intranet_curriculum/TmbIntranetCV?advert=00099640&sap-cssurl=https://apl.tmb.cat/webdynpro/resources/sap.com/tc~wd~dispwda/global/SSR/themes/tmb_slim
https://intranet.tmb.cat/portal_antic.asp

Ferrocarril
Metropolita
de Barcelona, SA

e Correu electronic de contacte.
e Estudis finalitzats amb titulacio.
e Experiencia laboral detallada amb dates i funcions (dins i fora de TMB).

El termini de recepcié de candidatures sera fins al proper dia 30 de juny de 2024 inclos.

Per atendre les consultes sobre aquest avis podeu contactar amb la Montserrat Escudero, de la
Unitat de Seleccio, mitjangant el correu electronic mescuderof@tmb.cat.

Informacio sobre el tractament de les dades: FMB tractara les dades del personal que presenti
la seva candidatura per tal de gestionar el procés de promocio interna. Aixi mateix, s’'informa
que, de conformitat amb la normativa de transparéncia i accés a la informacié publica (art. 21.2
Decret 8/2021) les dades poden ser difoses a través del Portal de la Transparéncia de TMB.
Pot exercir els drets d’accés, rectificacio, supressio, limitacid, oposicié i a no ser objecte de
decisions individuals automatitzades a través de I'enviament de la corresponent sol-licitud al
compte dpd@tmb.cat. Per a més informacio sobre I'activitat de tractament, pot accedir al
seguent enllag: https://www.tmb.cat/ca/registre-activitats-tractament-dades-personals .

Proves avaluatives:

Les persones acceptades en el procés selectiu seran convocades a les proves mitjancant correu
electronic (personal i/o corporatiu) una vegada finalitzi el periode de recepcié de sol-licituds. Aixi
mateix, s’adjunta el calendari previst de les proves que figura a continuacié del temari.

El resultat d’aquest concurs-oposicio, es publicara a la intranet de TMB mitjancant avis amb el
nom de la persona seleccionada, amb fins informatius i en aplicacio de la normativa vigent.

La plaga sera adjudicada a la persona que presenti el major grau d’ajust al perfil del lloc, passant
a exercir provisionalment les noves funcions durant un periode de prova de 6 mesos de
desenvolupament efectiu de les funcions principals. Si aquesta prova fos favorable, sera
confirmada en el carrec. En cas contrari, tornara a la seva categoria o nivell de classificaci6 i lloc
de treball de procedéncia.

Les places de reserva tindran una vigencia de 18 mesos des de la publicaci6 de l'avis de
resolucio.

El que es fa public per a general coneixement i als efectes oportuns.
El Director de la Xarxa de Metro La Directora de I'Area d’Organitzaci6 i
Persones

Barcelona, 18 de juny de 2024.
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Temari

e Coneixements Generals

- Coneixements informatics:

o Administraci6 basica de sistemes informatics
» Entorns Windows Server
» Coneixements automatitzacié de tasques administratives
= Diagnostic de sistemes
» Revisi6 registres

o Telecomandaments, blocs del sistema

o Coneixements diagnostic hardware equipament informatic

- Coneixements comunicacions:
o Diagnodstic comunicacions
» Diagnostic equips comunicacions
= Utilitzacié eines monitoritzaci6 comunicacions

- Coneixements senyalitzacio:
o Coneixements basics senyalitzacio ferroviaria
» Quadre de servei d’enclavaments
»= Coneixements logica enclavaments

¢ Ofimatica
o Eines ofimatiques del paquet Office (Word, Excel, Power Point,...)

o Coneixements SAP R/3, modul FI-LO
o Coneixements eines analisis de dades, per exemple PowerBI

e Normativa FMB

o Avaluaci6 dels riscos del lloc de treball:

- Normatives genériques de PRL relatives al manteniment.
- Normativa de Recurs Preventiu.

e Altres:

- Coneixement dels processos i procediments administratius de TMB.
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Calendari estimat fases de proves

12 fase de proves: analisi de les candidatures.

Entre I'1 i el 12 de juliol de 2024.

22 fase de proves: avaluacio aptitudinal i de coneixements teoric-practics.

Entre el 5 el 26 de juliol de 2024.

32 fase de proves: avaluacio competencial i actitudinal.

Entre el 12 de juliol i el 20 d’agost de 2024.

42 fase de proves: avaluaci6 psicofisica.

Entre el 16 de juliol i el 30 d’agost de 2024.

Publicacié de resultats: abans del 13 de setembre de 2024.

Adguest calendari pot estar subjecte a canvis, qualsevol canvi es notificaria a les persones
candidates participants en el procés amb suficient antelaci6 com per facilitar el bon
funcionament del procés.
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