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Qué son les noves
“Opcions de guiatge
a parada de bus”?
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1. Qué sobn les noves “Opcions
de guiatge a parada de bus”?

Les Opcions de guiatge a parada de bus o
sén una nova funcié de TMB App —
perque les persones amb discapacitat visual puguin P

fer servir 'autobus d’'una manera facil i segura.

Quan vulguis accedir a un autobus

escolliras la linia i la destinacio.

A continuacio, el teu dispositiu mobil detectara el
primer autobus que estigui arribant a la parada on ets.
Des d’aquest moment, I'aplicacio t'anira informant

si 'autobus és a prop o lluny, si esta en moviment

o aturat i si té les portes obertes o tancades.

També avisara el conductor de la presencia d’'una
persona amb discapacitat visual a la parada seguent.

DISPONIBLEA

> Google Play

,  Consiguelo en el
@& App Store



Guia d’us
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2. Guia d’us abreujada

T’ensenyem a fer anar les Opcions de guiatge a parada de bus
en / passos:

Activa 'assistent {— } [Configuracié ]

[ Opcions d’accessibilitat ]

a parada ara.
Opcions de guiatge
- a parada de bus

1 2 3 4

Instal-la l'aplicacio Obre I'aplicacio i Si és la primera vegada que fas servir Si ja eres usuari de TMB App,

gratuita TMB App permet l'accés a la TMB App, t'apareixera un tutorial de desplega el menu situat a la

(Metro Bus ubicacio del teu funcionament de TMB App. cantonada superior esquerra

Barcelona) des de dispositiu. Des del tutorial, prem el boto de la pantalla d’inici

App Store o Google Activa l'assistent a parada ara. i selecciona I'opcio Configuracio.

Play Store en el teu A continuacio, prem Opcions d’accessibilitat i
dispositiu mobil. activa el botd Opcions de guiatge

a parada de bus.
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} [ Configuracio ]

| - Opcions d’accessibilitat

Notificacions

Situacié del bus

Informacioé de les notificacions
Enviar notificacions al conductor
Calibrar proximitat bus

S

Selecciona I'opcié Configuracié
i, a continuaci6, Opcions d’accessibilitat.
Puedes personalizar 5 opciones:

1. Notificacions: activa i desactiva les notificacions.

2. Situacio del bus: activa i desactiva la informacié sobre la
situacio del bus.

3. Informacio de les notificacions: configura la informacio
que rebras a les notificacions.

4. Notificar bus detectat: activa la notificacié al conductor.
Aquesta opcid esta desactivada per defecte.

5. Calibrar proximitat bus: decideix a quina distancia
de l'autobus comences a rebre les naotificacions.
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iBus-iMetro On séc

6

/

7

Des de la pantalla d’inici,
tens dues opcions per buscar
autobus al qual vols accedir:

—Opcié 1:
A través del boto iBus-iMetro
pots buscar per:
— nUumero de parada
— linia i destinacio
— parades de bus favorites

—Opcio 2:
A través del botd On séc

pots buscar les parades properes a tu.

Quan siguis a l'autobus,

has de desactivar les Opcions
de guiatge a parada de bus
perque l'aplicacid no detecta
que ja ets a l'autobus.

Troba tots els detalls a la seccié segUent
Guia d’as desenvolupada.



Guia d’us
desenvolupada
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3. Guia d’us desenvolupada
3.1. Que haig de fer per fer servir
les “Opcions de guiatge a parada de bus”?

Instal-lar TMB App Un cop instal-lada
TMB App.

Instal-la 'aplicacio Que faig?
gratuita TMB App
(Metro Bus Barcelona)
des d’App Store o
Google Play Store
en el teu dispositiu

mobil.

DISPONIBLE A
Google Play

Obre l'aplicacio

i permet I'accés
a la ubicacio
del teu dispositiu.

Vols permetre a TMB
accedir a la ubicacio del

dispositiu?

DENEGA FERMET

»

# Consiguelo en el
@& App Store
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3.2. Com activo les “Opcions de guiatge
a parada de bus”?

Si és la primera vegada que fas servir
TMB App:

Quan instal-lis per primera vegada l'aplicacio,
t'apareixera un tutorial del funcionament

de TMB App.

Dins del tutorial, pots activar les
Opcions de guiatge a parada de Bus
prement el botd Activa I'assistent

a parada ara.

Selecciona la parada des de la qual
vols pujar al bus

Tria el bus que vols agalar (linia i
sentit)

La TMB App resta pendent de detectar
ol proper bus de la linia i el sentil que

o La TMB App U'avisa en el moment que:

sbecia &l bus que has triat

ha aturat a la parada i 1§ les

Assistent a parada de
bus disponible

ACTIVA LASSISTENT A PARADA ARA

ENTESOE

11
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3.2. Com activo les “Opcions de guiatge

a parada de bus”?

Si ja eres usuari de TMB App:

Pas 1.
Desplega el
menu situat

a la cantonada
superior esquerra
de I'App.

iBus-iMetro

Vull anar

Feee |

On soc

Bitllets

(B

Linies de bus

s

Linies de metro

A Avizos de servel

Pas 2.

Selecciona l'opcio

Configuracio.

Comprar bitllet

Els meus fawarits

Lloes | rajecies

Configuracid

&

12
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3.2. Com activo les “Opcions de guiatge
a parada de bus”?

Pas 3. Pas 4.

Selecciona Activa el botd = . BH0s
Opcions «  Configuracid OpCiOI'IS €  Opecions daccessibilitat
d’accessibilitat. Partalla irici de guiatge

a parada Opcions de guiat a parada de bus .
Idicng

de Bus.
Opcions d'accessibilitat
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3.3. Com adapto les “Opcions de guiatge
a parada de bus” a les meves necessitats”?

Per configurar les Opcions de guiatge a parada de bus
I adaptar-la a les teves necessitats, segueix els passos seguents:

Pas 1. Pas 2.

Desplega el Selecciona I'opcid
botd menu Configuracio.
situat a la

iBus-iMetro

REGISTRAT O IMICIA SESEI0

cantonada superior
esquerra de I'’App.

Vull anar

Comprar bitllet

Els meus fawarits

0_“ SG_C ) Linss | trajectes

Configuracid

Bitllets

(B

Linies de bus

s

Linies de metro

o3

A #vizos de servel

14
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3.3. Com adapto les “Opcions de guiatge

a parada de bus” a les meves necessitats?

Pas 3.

Dins del menu
Configuracioé
selecciona
Opcions

d’accessibilitat.

€ Configuracio
Pantalla dinici

Idicena

Opcions d'accessibilitat

Pas 4.

Dins de les
Opcions
d’accessibilitat
trobaras

5 opcions
personalitzables.

¢  Opcions d'accessibilitat

.. Opcions de guint a parada e bus

A otifcac

15
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Quines opcions puc personalitzar?

Pots personalitzar 5 opcions
d’accessibilitat: o

£  Opcions d'accessibilitat

1. Notificacions: per activar i desactivar
les notifi acions. Fr. Opesons de guist a pasada de bus

2. Situacié del bus: pots activar i desactivar R o

la informacioé sobre la situacid de I'autobus.

3. Informacio de les notificacions:
pots configurar la informacio que reps
a les notifi acions.

4. Notificar bus detectat:
pots activar la notificacid al conductor.
Aquesta opcio esta desactivada per defecte.

5. Calibrar proximitat bus: decideixes
a quina distancia de l'autobus vols
comengar a rebre les notificacions.

A continuacio, t'expliguem d’una manera
meés detallada les 5 opcions d’accessibilitat.

16
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Quines opcions puc personalitzar?

1. Notifi acions

En aquesta pantalla pots personalitzar 2 opcions:

— Notificar canvi d’estat
— Vibrar amb canvi d’estat

Les 2 opcions vénen activades
per defecte.

Si tens activada I'opcid

Notificar canvi d’estat,

rebras informacioé de l'autobus
encara que no tinguis la TMB App
a la pantalla del mobil.

En canvi, si desactives

Notificar canvi d’estat,

nomeés rebras informacio de l'autobus

si tens la TMB App a la pantalla del mobil.

Pots activar o desactivar
la vibracio dels avisos
amb l'opcio Vibrar amb canvi d’estat.

€  Motificacions

MNotificar canvi destal

Vibrar amb canvi destal

17
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Quines opcions puc personalitzar?

2. Situacio del bus

En aquesta pantalla pots personalitzar
els avisos que rebras sobre

la distancia a la qual es troba
'autobus, si esta aturat o en
moviment i si té les portes

Obertes o tancades.

Hi ha 10 opcions personalitzables:

i Situacio del bus

Bus no detectat

Bus lluny

Bus luny i aturat

Bus lluny amb portes obertes

Bus lluny ha tancat les portes

Bus a prop

Bus a prop | aturat

Bus a prop amb portes oberies

Bus & prop ha tancat les portes

Bus ja no es detecta

18
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Quines opcions puc personalitzar?

- Bus no detectat. Encara no s’ha
detectat cap bus amb la liniai la
destinacio seleccionada.

- Bus lluny. S’ha detectat un autobus
amb la linia i la destinacio seleccionats.
’autobus es troba lluny i en moviment.

- Bus lluny i aturat. S’ha detectat
un autobus lluny i esta aturat.
Pot ser que estigui en un semafor,
per exemple.

- Bus lluny amb portes obertes.
S’ha detectat un bus lluny, aturat i amb
les portes obertes. Aix0 podria passar a les

parades que es troben I'una davant de I'altra.

i Situacio del bus

Bus no detectat

Bus lluny

Bus lluny i aturat

Bus lluny amb portes obertes

Bus & prop ha tancat les portes

Bus ja no es detecta
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Quines opcions puc personalitzar?

- Bus lluny ha tancat les portes.
S’ha detectat un bus lluny, aturat i que =
ha tancat les portes. Aquesta opcid ¢ Situacié del bus
nomeés la rebras si abans s’ha detectat
un bus lluny amb portes obertes.

Bus no detectat

Bus lluny

—Bus a prop. S’ha detectat un autobus
amb la linia i la destinaci6 seleccionats.
Aquest bus es troba a prop i esta
en moviment.

Bus luny i aturat

Bus lluny amb portes obertes

Bus lluny ha tancat les portes
—-Bus a prop i aturat. S’ha detectat

un bus a prop i s’ha aturat.
Pot passar que 'autobus estigui aturat Bus a prop
en un semafor proper a la parada.

J

Bus a prop i aturat
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Quines opcions puc personalitzar?

—-Bus a prop amb portes obertes.
S’ha detectat un autobus a prop
i ha obert les portes. & Situacié del bus
Es molt probable que I'autobus I
sigui a la parada.
Compte! A les parades dobles
pot ser que el teu autobus Bus lluny | aturat
sigui darrere del primer.

Bus lluny

Bus lluny amb portes obertes

Bus lluny ha tancat les portes

Et recomanem que, abans d’accedir-hi,

confirmis amb el conductor

si és l'autobUs que esperaves. Bus a prop amb portes obertes

—Bus a prop ha tancat les portes. S'ha
detectat un autobus a prop que ha tancat Bus a prop ha tancat les portes
les portes. Aquesta opcid només la rebras

L J

si abans s’ha detectat un Bus a prop amb FR R RO YN
portes obertes.

21



Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Quines opcions puc personalitzar?

-Bus ja no es detecta. Aquesta notifi acié
es rep quan ja no es detecta I'autobus.

i Situacio del bus

Pots decidir a quina distancia
és a prop i lluny per a tu.

T’ho expliqguem a l'opcid Bus lluny
Calibrar proximitat bus. g i

Bus no detectal

Bus lluny amb portes obertes

Bus lluny ha tancat les portes

Bus a prop

Bus & prop | aturat

Bus a prop amb portes oberles

Bus & prop ha tancat les portes

Bus ja no es detecta

22
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Quines opcions puc personalitzar?

3. Informacio de les notificacions

el al% B B-O8

En aquesta opcio pots personalitzar & Informacié de les notificacions
la informacio que reps a les notificacions
quan ja hagis seleccionat I'autobus

al qual vols accedir. Destinucié

Linia

Les 4 opcions personalitzables son: Identificacor del bus

Previsio de pas

- Linia.
La linia en la qual circula 'autobus.

- Destinacio.
A quina destinacio va l'autobus.

- ldentificador del bus.
Es el numero identificador Unic per
a cada autobus.

- Previsi6 de pas.
Quants minuts falten
perque arribi 'autobus.

23
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Quines opcions puc personalitzar?

En aguesta imatge mostrem un exemple
de notificacio amb tots els camps activats.

“ Cercant bus

Ezperant & bus seguent

g EUS DETECTAT A PROS AMEB PORTES GHERTES

=¥ Linia V7 Destinacid PL ESPANYA

B Bus-0007

b Slimg | yol pcoedira

BES WO DETECTAT

=¥ Linia V7 Destinacié PL ESPANYA
fml BUS-1904

() Tempe 3 min
BARS NG DETECTAT
FINALITZAR CERCA DE BUS

Notificacions

24
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Quines opcions puc personalitzar?

4. Notificar bus detectat

En aquesta opcio pots activar i desactivar
si vols que el conductor

rebi una notificacid que ets

a la parada esperant l'autobus.

El conductor rebra la notificacio

quan el teu mobil detecti un autobus
que coincideixi amb la linia i la destinacio
que has seleccionat.

Aquesta opcid ve desactivada per defecte.
Per activar-la, has d’iniciar sessio a JoTMBé
com a usuari registrat.

G AR EE

“ Enviar notificacions a conduc... |

Hatificar bus detectat

25
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Quines opcions puc personalitzar?

5. Calibrar proximitat bus

Amb aquesta opcid decideixes a quina € calibrar proximitat bus
distancia de l'autobus vols comencar a

Quan ‘eplicacid detecti un autobls slindicard

rebre les notificacions de Bus a prop. si és a prop o lluny. La precisid pot variar

segons el mobil i altres factors.

Aquesta opci6 es personalitza
amb una barra horitzontal.

Si desplaces la barra cap a I'esquerra,
rebras els avisos quan l'autobus sigui
MEs prop teu.

Si desplaces la barra cap a la dreta,
rebras els avisos quan l'autobus

sigui més lluny de tu.

Com més a la dreta estigui la barra,
meés temps tindras per preparar-te
per pujar a 'autobus.
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Tens 4 opcions per buscar l'autobus:
1. Buscar pel codi de la parada

El codi de la parada és el nUmero
que hi ha a les marqguesines
0 en els pals de les parades.

Si saps el numero de la teva parada,

has de seguir els passos seguents: Vivers

b | e | 138

>

A Vs

. * £ ..-‘:'.,":' " I.‘
. L

B
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 1. Pas 2.
Accedeix a la Introdueix
., ] ) | codi iBus Proper bus
opelo ¢y iBus-iMetro ©
iBus-iMetro Consulta el temps d'espera a la parada 0 el nom
ala de la parada.
pantalla d'inici.

~ Vull anar

® On soc Pasrsdus do bus favorites

N @
1lzislals]el7is

9 0

m Bitllets

giwielririylud ijolp

afpsddlTialhlilk]l

(B) g

Linies de bus Linies de metro

sl ZA Xl cEv D | nEm i

W
A Avisos de served
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 3. Pas 4.

Selecciona Apareixera la llista

la parada dels propers busos
trobada. amb les linies, la seva

que trigaran a passar.
Selecciona la linia -
en la qual vols viatjar. ® o ha stectacions  la parada

Propers busos Z

] destinaci6 i el temps

thae

@ Direceid . Espamya |rmr||!'|r..-r|.'l
@ Direccid M. Esparya Smin

@ Direceid Poligon Zona Franca 1211

rll g S BN R R R K

giwleliritiylulijfolp

alsidlflaoihll bkl

o ’
il 2 ExlelviblnimBas
() Horaris

175 . Eriglish (LK)
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 5.

A la pantalla seguent,

veuras quants minuts falten
perque arribin els 2 propers
autobusos a aquesta parada.

Recorda-ho!

Si has activat les notificacions,
rebras la informacié encara que

no tinguis en pantalla la TMB App.

FIMALITZAR CERCA DE BUS

Hotficacions .




Opcions de guiatge 31
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

2. Buscar per linia i destinacio Ll L

7 )
T
I

Si no saps el niumero de parada,
pots buscar-la per linia i destinacio.
Segueix els passos seguents:
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 1. Pas 2.

Accedeix a Selecciona I'opcid : e
I_opC|o_ Egﬂ iBus-iMetro Cerc,al.‘ parada

iBus- iMetro Consulta el temps d'espera a la parada per linia.

en la

pantalla d'inici. Q CERCA UNA PARADA PER LINIA

Vull anar

On soc Paradon do bus favortes

N @
1lzislaks]slzia]alo

Bitllets

giwielririylud ijolp

afpsddlTialhlilk]l

(B

Linies de bus

s

Linies de metro

sl ZA Xl cEv D | nEm i

A Avizos de servel
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 3.

En els desplegables,
selecciona la linia,

el sentit de circulacio
de la linia i la parada
on siguis.

Prem el bot6 Cerca.

Pas 4.

Apareixera la llista

dels propers busos

amb les linies, la destinacio

i el temps que trigaran a passar.
Selecciona la linia

en la qual vols viatjar. Goi'gle

@ Mo b ha afectacions a la pamda

Cerca parada per linla

W1 - Pl Espanya / Sarma

Propers busos Z
Pl. Esparya

9 Direceid . Espamya |rr'-|r||!'|r..-.r|.'l
@ Direccid M. Esparya Smin

@ Direceid Poligon Zona Franea 1211

kietra Tanagona {14%9)

smp

CANCEL-LA

CERCA

-

() Horaris




Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 5.

A la pantalla seguent,

veuras quants minuts falten
perque arribin els 2 propers
autobusos a aguesta parada.

Recorda-ho!

Si has activat les notificacions,
rebras la informacié encara que

no tinguis en pantalla la TMB App.

FIMALITZAR CERCA DE BUS

Hotficacions .
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

3. Fer servir les meves parades favorites

TMB App et permet tenir una llista
de les parades que fas servir habitualment
desades com a Parades de bus favorites.

Per crear la teva llista de parades favorites +*

has d’iniciar sessio a JoTMBé.
Parada 1499 Metro
Tarragona (1499) afegida als

Si vols accedir a un autobus teus favorits
des d’'una parada favorita, :
segueix els passos seguents:

ARA RO EDITA EL FAVDRIT
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Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 1. Pas 2. ~
Accedeix Selecciona una parada ; T
a l'opcio Egﬁ iBus-iMetro de la llista de parades

iBus-iMetro de bus favorites.

a la pantalla d'inici.

Consulta el temps d'espera a la parada

M CERCA UMA ESTACHO PER LINIA

~ Vull anar

Parades de bus favorites
® On soc

Metro Tarragona (1499)

m Bitllets

(B

Linies de bus

s

Linies de metro

A Avisos de served




Opcions de guiatge
a parada de Bus 37
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 4.

A la pantalla seguent,
veuras quants minuts falten
perque arribin

els dos propers busos

a aquesta parada.

Pas 3.

Apareixera la llista

dels propers busos

amb les linies, la destinacio
i el temps que trigaran

a passa.

Selecciona la linia Goigle
en la qual vols viatjar. @ Mok ha atectacions.a ls parsd
Propers busos o

Recorda-ho!
@ oeccoriewme  mminen Si has activat les
© secoricoom o min notifi acions, rebras

la informacio encara que
no tinguis en pantalla la

12 min

Q Direccid Pl. Espanya

Matificacicns [ ]




Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

4. Buscar les parades més properes

TMB App t'ofereix la possibilitat
d’informar-te de les parades
que estan a prop teu.



Opcions de guiatge 39
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 2.

Accedeix a I'opcid Laplicacio t'indica les

On séc parades més properes
a la pantalla d’inici. o iBusiMetro a tu.

Pas 1.

A la pantalla apareixera:

o Vullanar —la parada i el seu numero;
o i s —la distancia que hi

ha caminant;

—les linies que hi circulen;

—el temps que triguen a Badal - Constitucis

passar els seglients e

autobusos; @ Diecckd CanCaralo 2"

—els enllagos;

B) s —possibles canvis de les linies. Constitucit - Badal

Linies de bus Linies de metro (2537

On soc

T'indiguem les parades mes properes
P

ARER  Direccid La Bordeta 1?’_"“"

A #vizos de servel 9 mi
Direccié Can Caralleu rnl.n
26 min




Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja tinc TMB App instal-lada | personalitzada.
Com puc buscar 'autobus al qual vull accedir?

Pas 3.

Pots seleccionar

La parada i el seu numero
0 una de les linies que circulen e e
per aquesta parada

"0 Qg
sooghe
@  Ho ke ha ofecincions nla pemadn

Progers busos

@ Direccid Con Camley

(O Horaris

Pas 4.

A la pantalla seguent,
veuras quants minuts falten
perque arribin

els dos propers busos

a aquesta parada.

Recorda-ho!

Si has activat les

notifi acions, rebras

la informacio encara que
no tinguis en pantalla la
TMB App.

FNALITZAR CERCA DE BUS

Wotificacions
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Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja soc a 'autobus!

Les Opcions de guiatge a parada de bus
no detecten quan has accedit a l'autobus,
aixi que has de desactivar la funcionalitat.

Per fer-ho tens dues opcions:

41




Opcions de guiatge
a parada de Bus
Manual d’usuari

Ja soc a 'autobus!

Opcio 1.
Sitens TMB App
a la pantalla,

prem el botd & Cercantbus
Finalitzar cerca
de bus.

FINALITZAR CERCA DE BUS

42

Opcid 2.
Si tens una altra aplicacio
a la pantalla

que no és TMB App,
prem el botd . BUSDETECTAT A FROP AMB PORTES OBERTES
Aturar escaneig
a les notifi acions.

'} Linda W7 Destinacid PL. ESPANYA
=l BUS-000T

] Si us plow, sl vol accedir a l'autobds, extremi les
FEC T HITE

PREM PER ATURAR LESCANEIG

AJUSTES DE NOTIFICACION BORRAR



Tota la informacio,
a tmb.cat
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Metropolitans
de Barcelona
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