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Que es TMB




Transports Metropolitans

de Barcelona (TMB) es la
denominacion comiin de

las empresas Ferrocarril
Metropolita de Barcelona, SA,
y Transports de Barcelona,
SA, que gestionan las redes
de metro y autobiis del area
metropolitana de Barcelona.
También incluye a las empresas
Projectes i Mobilitat, SA, que
gestiona el teleférico de Montjuic;
Transports Metropolitans de
Barcelona, SL, que gestiona
productos tarifarios y otros
servicios de transporte, asi
como la Fundacié TMB, que vela
por el patrimonio histérico de
TMB y promueve los valores del
transporte publico a través de
actividades sociales y culturales.
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Viajeros transportados

592.400.000

( TOTAL AMBITO STI: 985.900.000)

DEMANDA

Porcentaje de viajes dentro

ACtiVidad del ambito de actuacion
global 2017 60,1%

TMB da servicio en Barcelonay
en 10 municipios mas de su area
metropolitana. Plantilla
Es el principal operador del 7_935
transporte publico de Catalufia
y un referente de empresa de
movilidad ciudadana en
Europa y el mundo. Plazas-km

20.056,90

OFERTA

Trayecto recorrido en
coches/km utiles

130.804,03

Fuente: TMB (2017)
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Existimos
para ofrecer
una red de
transporte
publico
que...

« Contribuya a la mejora de

la movilidad ciudadana y al
desarrollo sostenible del area
metropolitana.

« Garantice la prestacion del
mejor servicio al cliente.

» Desarrolle politicas de
responsabilidad social.

» Respete un marco de viabilidad
y eficiencia econdémica.

SALIR



Vision
Queremos ser
una empresa
de transporte
y movilidad
ciudadana que
sea competitiva
y referente en
Europa:
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» Por su contribuciéon a la mejora de la

movilidad en el area metropolitana,
la sostenibilidad urbanay el
medioambiente.

» Por la calidad técnica ofrecida y por la

calidad percibida por el ciudadano.

» Por la eficiencia de sus procesos y la

optimizacidn de recursos.

» Por el uso eficiente de la tecnologia

como palanca de mejora del servicio y de
la eficiencia.

» Por la excelencia de sus trabajadores.

» Por su compromiso con la sociedad y los

ciudadanos.

» Por su presencia internacional.

SALIR



Valores
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Compromiso y vocacién de
servicio publico.

Servicio excelente, gestién
eficiente.

Comportamiento socialmente
responsable.

Apertura a la innovacion.

Relaciones “beneficiosas para
todos”.

Reconocimiento y equidad.

Trabajo en equipo y
compafierismo.

Integridad y honestidad.

Compromiso con el crecimiento
personal y profesional.

Respeto.

SALIR
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Organos de administracion
y gestion de TMB

Consejo de Administracion
de Transports de
Barcelona, SA

Consejo de Administracion
de Ferrocarril Metropolita
de Barcelona, SA

Presidencia

Vicepresidencia

Consejero delegado

Area Corporativa de
Recursos Humanos

Area de Asesoria
Juridica

Direccién de la
Red de Metro

Direccion de la Red Direccion Ejecutiva Direccion Ejecutiva Direccion Ejecutiva de Innovacion,
de Autobus Economicofinanciera de Marketing Tecnologia y Negocio Internacional



Servicios y |
productos
de TMB i
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P internacional
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Transporte Red de Bus
regular Red de METRO
Barcelona Bus Turistic
Servicios Catalunya Bus Turistic
turisticos . -
Teleferic de Montjuic
Tramvia Blau
o Espacios Comerciales
"""""""" ° Vending y servicios automaticos
--------------- o Servicios especiales
Negocio :

no tarifado >° Rodajes y reportajes fotograficos

-------------- o Telecomunicaciones (FO-3G/4G)
-------------- o Soportes publicitarios

o Canales de venda (DA'S - E-COMMERCE)

Consultoria de transporte
Negocio
Operacion y mantenimiento de otras
redes de transporte

SALIR



Ambito de actuacién

Barcelona
Area metropolitana
Region metropolitana

TMB presta servicio en el &mbito de Barcelona y su area
metropolitana, incluidas dentro del Sistema Tarifario Integrado (STI)
de la region metropolitana de Barcelona.
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SALIR



STI

Sistema Tarifario
Integrado

346 municipios
9.061 km?

4.713.222 habitantes

(J RMB

Regié metropolitana
de Barcelona

164 municipios

3.235 km?

5.026.709 habitantes

AMB

Area metropolitana
de Barcelona

36 municipios

636 km?

3.239.337 habitantes

Barcelona

101,9 km?
1.620.809 habitantes

— \/’ Titulos integrados Titulos compartidos Titulos propios

Fuente: Observatori Mobilitat ATM.
Dic. 2016
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El Sistema
Tarifario Integrado
orientado a

residentes

e
TA0-

"
*
"
"
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Permite utilizar todos los distintos

medios de transporte necesarios para un
desplazamiento (metro, autobuses urbanos,
metropolitanos e interurbanos, tranvia,
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

y Rodalies de Catalunya), con un unico
titulo de transporte, lo que despenaliza
econdmicamente los transbordos. Este
sistema permite utilizar cuatro medios

de transporte distintos y realizar tres
transbordos dentro de la limitacién
temporal y espacial establecida para el
numero de zonas de la tarjeta que se utilice.

SALIR
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E Rodalies

de Catalunya
Ferrocarrils
de la Generalitat

' ‘ de Catalunya
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a
10 compartido

Titulos HOLA BCN!, orientados
a no residentes. Viajes
ilimitados para 2, 3,4 o 5 dias
con una tarjeta unica.

El transporte publico es una de las
Mmejores maneras para moverse
por Barcelona. Por ello, TMB creé
la tarjeta Hola BCN! para viajar
comodamente por la ciudad.

La tarjeta Hola BCN! es un titulo
unipersonal que permite a los

no residentes en Barcelona
utilizar tantas veces como

deseen el metro, autobus (TMB),
ferrocarril (FGC, zona 1), funicular
de Montjuic, tranvia (TRAM) y
trenes de cercanias (Rodalies de
Catalunya, zona 1).

SALIR
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Entorno institucional



Area Metropolitana Generalitat Autoritat del
de Barcelona de Catalunya Transport Metropolita

Administradores ]
y operadores
de transporte

Las administraciones publicas y los
operadores que interactuan con TMB

son las instituciones y empresas e
con responsabilidad en el ambito de Bus de gestion

actuacion del area metropolitana de nerects

Barcelona.

La importancia de las administraciones
publicas como grupo de interés de TMB
se debe a su financiacién, a su accion

reguladora (normativas y legislacién)
y a su participacién accionarial.

" TPC N-It

Autobuses con
concesion de
DGTM
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Planificar el Otorgar las
transporte publico concesiones

de viajeros en los de los servicios
36 municipios T de autobuses

. 2 g

A rea 5o Gestion directa Gestién indirecta
m G

Metropolltana “ ° °

Transports

de Barcelona
(AMB) _

Tiene competencias en los ambitos Funciones
de territorio y urbanismo , transporte AM B
y movilidad, medioambiente,

promocion economica y planificacion

estratégiCa. Ferrocarril
. FE Metropolita
En cuanto al transporte, tiene las P de Barcelona,
. , . I SA
funciones del esquema de la pagina
derecha.

Gestiéﬁ directa

* Badalona, Cornella de Llobregat,

Esplugues de Llobregat, I'Hospitalet de
Llobregat, el Prat de Llobregat, Sant Adria
de Besos, Santa Coloma de Gramenet y
Montcada i Reixac.

Intervenir
administrati-

vamente en el
servicio del taxi

Prestar servicio
de metro a
Barcelonay a 8
municipios mas*

SALIR
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L’ t | t t ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO
I \ o r I a GENERALITAT DE CATALUNYA ...

del Transport .
Metropolita
(ATM)

Consorcio constituido en 1997 para coordinar
y planificar el transporte de la regién
metropolitana de Barcelona. Esta integrado
por la Generalitat de Catalunya (51 %), el

OTROS AYUNTAMIENTOS
(AGRUPACION DE MUNICIPIOS ~“"*-r-....
CON TRANSPORTE URBANO) T

Ajuntament de Barcelona (25%) y el Area
Metropolitana de Barcelona (24 %). La

Administracion General del Estado (AGE) esta
como observadora.

Funciones: planificacion de las )
infraestructuras, integracion tarifaria, RODALIES DE CATALUNYA <"

contratos programay convenios de CONCESIONES DE LA DGTM "

infraestructuras. CONCESIONES DE LA AMB <. s
Ambito de la ATM: incluye todo el Sistema TRAMVIA METROPOLITA .-
Tarifario Integrado (STI) del area de Barcelona e < '

y de toda la region metropolitana CONCESIONES DE AYUNTAMIENTOS <
(346 municipios).

SALIR



La movilidad en el

area de influencia
de TM B La demanda

de transporte
publico colectivo
en el ambito del
Sistema Tarifario

P1111100090 10019014 @

de Barcelona se

ooooooooooooooooooo
concretd en 985,9

MM

millones de viajes
en 2017. Del total de
viajes realizados,
592,4 millones

0/0 corresponden a
TMB, un 60,1 %.
y

985 900. 000 592.400.000

n transporte public usuarios de TMB

Fuente: ATM (2017)
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Autobuses DGTM 3,7% TRAM 2,8%

Autobuses urbanos 4,2% Otros autobuses AMB 9 1%

FGC 8,6%
Distribucion
de los :
viajeros del Rodalies

| de Catalunya
tr?“? porte 11,5% (Renf:)
publico por |
operadores

TMB 60,1% (bus y metro)

eeeeee : ATM (2017)
SALIR



El transporte publico en

* MILLONES
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VARIACION 2017/16

la region metropolitana _ =

de Barcelona e :
= = p o
METRO 3904 381,5 8,9 2,3%
BUS 202,0 195,8 6,2 3,2%
TOTALTMB 592,4 5773 15,1 2,6%
FGC 84,3 814 2,9 3,6%
RODALIES DE CATALUNYA (RENFE) 113,5 108,2 b,3 1,7%
TRAMVIA 28,0 26,8 1,2 4,3%
AUTOBUSES AMB 89,9 86,6 3,3 3.9%
AUTOBUSES DGTM 36,2 33,9 2,3 7,5%
AUTOBUSES URBANOS 41,6 39,8 1,8 4,4%
TOTAL 985,9 954.,0 31,9 3,3%

Fuente: ATM (2017)

SALIR
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Fuente: TMB (2017)
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OCUPACION

EL PERFIL DEL CLIENTE RESIDENTE
BUS

32%
HOMBRE

68%
MUJER

17>
= %
15-25 ARIOS 26%
+60 ANOS
34%
26-45 ANOS
23%
46-59 ANOS
1%
SINESTUDIOS 42%

UNIVERSITARIOS

18%
PRIMARIA 39%
SECUNDARIA
21%
JUBILADO
62%
%
OCUPADO 1

ESTUDIANTE

2%
HOGAR
4%
PARADO

EL PERFIL DEL CLIENTE RESIDENTE
METRO

75%
MUJER

25%
HOMBRE

u%
25% +60 ANOS
15-25 ANOS

20*
46-59 ANOS
44%
26-45 ANOS

40*%
UNIVERSITARIOS

1%
SIN ESTUDIOS

13%
PRIMARIA 46
SECUNDARIA

8%
JUBILADO
16*
68% ESTUDIANTE
OCUPADO
2%
HOGAR
6%
PARADO
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EL PERFIL DEL CLIENTE
NO RESIDENTE-TURISTA

50%
MUJER

+65 ANOS

33%
45-64 ANOS

ORIGEN

17*
HASTA 24 ANOS

45%
25-44 ANOS

10*%
NACIONAL

90%
INTERNACIONAL

SALIR



Un modelo

de gestion
basado en el
compromiso y la
responsabilidad
social
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TMB trabaja para mejorar la
ciudad y su entorno como
operador principal de su
movilidad, y asume los retos de
futuro que generan los cambios.
Son criterios fundamentales de su
gestion:

la cultura de la innovacion, la
mejora constante y el rigor y la
transparencia.

Su principal objetivo es ser una
empresa publica de referencia.

A tal fin, impulsa todos sus
programas de actuacion, la
proteccion del medioambiente, el
ahorro de energia, la promocion
de la inclusion social y el impulso
de las politicas de accesibilidad;
vectores de una movilidad
sostenible e inclusiva.

SALIR
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Cerca
de las

personas L 4
TMB ha desarrollado

un conjunto de
herramientasy
servicios pensados
para proporcionar
informacion y atencion

MouTV

Canales de difusion

You

www.tmb.cat

Redes sociales

o..
de proximidad adaptadas / °
alas necesidades de
cada momento. TMB App
o
JoTMBé
010 Atencion telefénica
Lo
JoTMBé Punts TMB

SALIR



Cerca
de las
personas
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HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL USUARIO DETMB

Web
www.tmb.cat

Redes sociales

« @TMBIinfo: Twitter de informacion y atencion. De lunes a viernes laborables,
de 7.00 a 20.00 horas, informa del estado del servicio y resuelve dudas sobre
el metroy el bus de Barcelona.

« @TMB_Barcelona: Twitter corporativo para compartir informacion,
curiosidades y experiencias sobre el transporte publico.

* Facebook, Facebook Messenger, Instagram (@tmb_bcn), YouTube
y SlideShare

Nuestros principales hashtags son #busbcn y #metrobcn.

Aplicaciones

TMB App: aplicacién gratuita para facilitar los desplazamientos.

Informacién personalizada y general, alertas de servicio, planificacién del viaje,
atencion al cliente, etc.

JoTMBé

JoTMB:é es el espacio personal de TMB para disfrutar de servicios
personalizados de informacion de bus y metro, guardar las preferencias de
transporte y beneficiarse de promociones exclusivas de ocio y cultura en
Barcelona. Se accede desde tmb.cat o a través de TMB App.

MouTV
Canal de difusién de TMB con informacién de servicio, actualidad y publicidad.
3.000 puntos de emisién en las redes de metro y bus.

ATENCION AL CLIENTE PRESENCIAL Y EN LiNEA

Punts TMB
« 902 075 027 (de 8.00 a 21.00 h).
 E1 010 atiende de lunes a domingo, de O a 24 h.

SALIR
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http://www.tmb.cat

Fuente: TMB (2017)

Autobuses
de Barcelona

Con una flota de mas de

1.000 vehiculos, todos ellos
adaptados para personas con
movilidad reducida, y 99 lineas,
la red de autobuses de TMB
presta servicio en Barcelona

y en 10 ciudades de su area
metropolitana.

B

833,17
2.541

PARADAS: 1.371 MARQUESINAS + 1.170 PALOS DE PARADA

LINEAS CONVENCIONALES + LINEAS DE ALTAS
PRESTACIONES + LINEAS DE PROXIMIDAD
2)
NO INCLUYE LAS LINEAS DEL BARCELONA BUS TURISTIC NI
DEL TRAMVIA BLAU

iNDICE
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196.970.000

Actualmente utilizan la
red de bus de TMB mas
ded96,97 millones de
pasajeros al afio (202 si
se incluyen el Bus Turistic
y el Tramvia Blau), cerca
de un 20,5 % del total de
pasajeros de la regién
metropolitana.

Fuente: TMB (2017)
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Plazas-km (MILLONES)

3.388,12

Coches-km utiles (MILES)

40.585,07

Viajes (MILLONES)

196,97

Viajeros por coche
(KM UTIL)

4,98

Viajeros-km
(PLAZAS-KM/1.000)

166,98

Recorrido medio
por viaje

2,80Km




informacioén y de ayuda a la
prestacion del servicio.

By
=c}
L

icio planifi
regulan tien gﬁg paso de las
‘Eldgq;: !El"-mlzaM'I'nmdenClas
~—-n-...qmée pueden presentar y
se controlan los sistemas de
-—-"ﬂ

SALIR
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Centros
operativos

o
MONTCA0a | Ketead

de negocio Horta
TMB dispone de cuatro 34,8
; vehiculos
[ ] cocheras o centros operativos piite Lot dessneds!
” de negocio (CON), que se
vehlculo encargan de la gestion de
Sant Joan Desp las lineas de bus asignadas,
efectuando la programaciény
Esplugues te Liobregat planificacion del servicio.
Triangle
Al 257 Badalona
i g vehiculos
Ponent
L Hospitale brega
139
vehiculos Sant Adria del Beshs
Zona Franca
348
vehiculos
Fuente: TMB (2017)

SALIR



Fuente: TMB (2017)

496

AUTOBUSES DE GASOIL

378

AUTOBUSES DE GAS NATURAL

207

AUTOBUSES HiBRIDOS
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La flota

de autobuses
mas limpia de
Europa

El compromiso de TMB con |la
sostenibilidad y la mejora de

la calidad del aire hace posible
disponer de la flota de autobuses
mas limpia de Europa.

Cada afio TMB sustituye los
autobuses que han agotado su
vida util de 14-15 afos por otros
mas innovadores y eficientes con
el fin de reducir la emisién de
contaminantes.

SALIR
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Nueva red de
bus, la red del
siglo xxi

La nueva red de bus es un
proyecto para redibujar la red

de autobuses de Barcelona con
criterios de facilidad de uso,
eficacia y gestidén eficiente de los
recursos.

Una vez completada la
implantacién, los ciudadanos
dispondran de una red de bus
mas legible, que reducira el
tiempo de espera y de viaje y que
mejorara la conectividad entre los
diferentes medios de transporte,
logrando al mismo tiempo un
transporte publico mas atractivo
y mas sostenible.

SALIR



La red de
bus que
la ciudad
del siglo
XXI se
merece

De donde venimos

Una red heredera de la

red de tranvias de un siglo
atras. Con el crecimiento
de Barcelona, las lineas

se fueron extendiendo

y superponiendo hasta
crear una red poco logica,
con redundancia entre
lineas y con recorridos.que
penalizaban la velocidad y
|la frecuencia de paso. No
aseguraba bien la conexion
entre diferentes zonas y.la
red era poco.clara y dificil
de leer en un mapa.
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Dénde vamos

Una vez implementada, la
nueva red de bus estara
formada por 28 lineas

de altas prestaciones, 17
verticales (mar-montafia),
8 horizontales (Llobregat-
Besos) y 3 diagenales.
Estas se complementan
con elresto de lineas
convencionales y de
proximidad.

Como se implanta

La implantacién es
progresivay, para evitar
duplicidades, se sustituyen
las lineas.existentes, que
coineiden con nuevas
lineas, o se mantienen con
variaciones de recorrido.

SALIR
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Caracteristicas de la nueva red

e

Facil

Mayor facilidad
de uso: lineas con
itinerarios mas
directos y rectos,
disefiados con
mayor eficienciay
|6gica.

Conectada

Maxima conectividad:

llega a todos los
extremos de la
ciudad y mejora la
conexion con otras
lineas de bus y otros
transportes publicos.

Frecuente
Mayor frecuencia de
paso: los autobuses
pasan mas a menudo
y con una franja
horaria mas amplia,
reduciendo el tiempo
de espera en las
paradas.

Intercambiable
Areas de intercambio:
ubicadas donde se cruzan
las lineas verticales,
horizontales y diagonales,
en ambos sentidos, para
enlazar de forma facil,
sencillay comoda de una
linea a otra.

SALIR
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Red de
metro de
Barcelona

La red de metro de Barcelona
dispone de ocho lineas

(cinco convencionales y tres
automaticas) y también integra el
servicio del funicular de Montjuic.
En total son 156 estaciones'y

150 trenes funcionando en hora
punta.

iNDICE

bl ) ) ) e ) ) )

SALIR
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La red de metro de TMB

conecta Barcelona con 9 < k
- - y Z prd o
siete ciudades de su area
- & o z
metropolitana.
¢ 2 z 3
‘ E = 5

L1 30 30 320

S otespondealos 2 4 18 20 315

delatoord 110, 13 | 26 26 320"

Hramo comin ca de 3 L2 T ey 22 19 403"

5 26 32 249"

L9 NO 12 6/4 *6'04"

L9 SUD 15 9 719"

s N : L

FUNICULAR 2 2 1000

TOTAL 156 150 '
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Plazas-km (MILLONES)

16.688,29

Coches-km utiles wiLes)

90.218,96

Viajes (MILLONES)

390,40

Viajeros por coche xmuriy

4,33

Viajeros-km (PLAZAS-KM/1.000)

117,10

Recorrido medio
por viaje

5,00 km

Fuente: TMB (2017)
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Centro de
Control de
Metro

Funciona todo el afio, las 24 horas del dia,
y utiliza la tecnologia mas avanzada para
garantizar el correcto funcionamiento de la
red de metro.

El CCM gestiona de forma integrada
todos los recursos que intervienen en la
explotacion de la red de metro:
«..Circulacion de trenes.

» Asistencia en las estaciones.

« Operacion de energia.

* Informacion a clientes.

La seguridad de la red se gestiona desde
el Centro de Seguridad y Proteccién Civil
(CSPC), ubicado en el mismo edificio

del CCM.

SALIR
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Una red adaptada

Actualmente el 91% de la red de metro de TMB esta
adaptada para personas con movilidad reducida.

Se trabaja, asimismo, para adaptarla a toda la
ciudadania, pensando en la diversidad de clientes
del servicio (personas invidentes, con deficiencias
visuales y auditivas, nifios y ancianos) y mejorar la
Informacion acustica, las pantallas con informacion
visual, la sefializacién y los espacios reservados, etc.

SALIR
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Una red de metro con
seguridad integral

Seguridad de las personas
y las instalaciones, un
modelo de seguridad adaptada
y flexible a los nuevos
retos, eficiente, sostenible,
innovadora y coordinada con
los recursos de seguridad
publica.

Seguridad en la circulacion,una Seguridad de los empleados,

cultura de seguridad ferroviaria una politica de prevencién de
donde todo el mundo se involucre  riesgos laborales que contribuya
para identificar y controlar los a mejorar la salud, la seguridad
riesgos de la actividad para y el bienestar laboral de los
paliarlos, minimizarlos y garantizar trabajadores como condicién
la integridad de los empleados, los necesaria de eficaciay de
clientes y el servicio. sostenibilidad de la empresa.

SALIR
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El. metro
automatico,
un mejor
servicio

Tecnologia para
alcanzar la maxima
seguridad, mayor
flexibilidad, mas
fiabilidad, mas
eficacia, mas
informacion y

una atencion
personalizada.

El 25% de lared de
metro de Barcelona
funciona con tren sin
conductor.

Las lineas L9 Nord/
L10, L9 Sudy L1l son
automaticas (32,4 km

de un total de 119 km).

iNDICE
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cComo
funciona“

El metro automatico
circula con un sistema de
conduccién automatica
que permite que funcione
sin personal a bordo.

La tecnologia avanzada
permite el control
remoto de los recursos,
las instalaciones y las
Infraestructuras de la
linea, como los trenes,
los ascensores y las
escaleras mecanicas, las
distribuidoras de titulos y
las lineas de peaje.

iNDICE

F—-—F-_ iy
G - —

Los trenes se localizan,
se controlany se
programan desde el
Centro de Control

de Metro (CCM). Los
trenes realizan el
recorrido a la velocidad
asignada y paran en las
estaciones de acuerdo
con un programa
predeterminado, que
puede variar segun el dia
y la franja horaria, si bien
el CCM puede intervenir
en cualgquier momento.

SALIR
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11 3 15| Zona Unversaria | @)

L 9 El tramo sur de la L9, desde Zona

Universitaria hasta el Aeropuerto de

Barcelona-El Prat, ha sido el ultimo
u metro automatico en entrar en
servicio, el 12 de febrero de 2017.
100
Automatica

19,7ki|6metros
15 Estaciones

7 Nuevas interconexiones
con otras lineas y servicios
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http://www.tmb.cat

Fuente: TMB (2017)

Barcelona
Bus Turistic

El Barcelona Bus Turistic es el autobus
turistico oficial de la ciudad.

Ofrece tres rutas distintas para planificar
la visita a Barcelona con un solo billete, asi
como un itinerario nocturno en verano.

1.643.243

PASAJEROS ANUALES

Barcelona
Night Tour Bus

SERVICIO ESPECIAL NOCTURNO EN VERANO

www.barcelonabusturistic.cat
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http://www.barcelonabusturistic.cat

Fuente: TMB (2017)

Un bus para
ver lo mejor de
Barcelona

La Ruta Roja, |a Ruta Azul y la Ruta
Verde, tres itinerarios diferentes con un
unico billete para conocer los lugares mas
emblematicos de la ciudad, realizar una
parada, completar la visita del lugar a pie,
volver al bus, continuar por la misma ruta
o cambiar los puntos de conexién. Todo

ello, tantas veces como se quiera.

o~

77

vehiculos

\/\\
h\

/_I'N\D\ICE
(\

RUTA AZUL

17,99 km
15 stops

RUTA ROJA

23,47 km
22 stops

RUTA VERDE /-\

7,56 km
8 stops

45 stops

SALIR
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Todos los dias del afio, excepto el 1 de enero y el 25 de diciembre

363 dias

Alta frecuencia de paso. Un bus cada 5 minutos en temporada alta

Desde 1987 un
servicio pionero

Billete de 1 o 2 dias consecutivos +

102 dias

Descuentos exclusivos para disfrutar de los mejores museos,
atracciones, espectaculos y establecimientos

Descuentos

Elevado indice de satisfaccion de los pasajeros

©
©
®
®
>
@

Fuente: TMB (2017)




Barcelona
Night Tour
Bus

5.634

pasajeros anuales

Fuente: TMB (2017)

= T’Sallda@‘a las 21 30 horas
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Una ruta nocturna anica

Este es un servicio muy

especial del Barcelona Bus

Turistic: paseo nocturnoen

autobus, saliendo de pl. de
Catalunya, para descubrir

la luz de los lugares mas
emblematicos de la ciudad.

De-junio a septiembre; = o
salidas-losviernes, "
sabados.y dorn\pgos = BE ‘*kﬁn

Duracion aprOX|mada 2h y —
30:min.

SALIR



Teleferic
de
Montjuic

1.450.000

pasajeros anuales

iNDICE

Barcelona desde el cielo
Renovado en 2007 con las
medidas de seguridad mas
exigentes, el teleférico une
la ciudad con la cima de

la montafia de Montjuic y
muestra una panoramica
unica de Barcelona.

El teleférico de Montjuic
dispone de tres estaciones:
Parc Montjuic - Castell -

Mirador

752 mEeTROS DE LONGITUD

84,55 meTros DE DESNIVEL

12 soporTEs

55 caBinas

8 PERSONAS DE.CAPACIDAT EN LAS CABINAS
2.000 personAs/HORA/SENTIDO

48 METROS DE DISTANCIA MINIMA ENTRE CABINAS

2,5-5 mEeTrROS/SEGUNDO

SALIR



Tramvia
Blau

140.000

(2017)

Fuente: TMB (2017)

iNDICE

Un transporte singular

El Tramvia Blau data de 1901 y es
el superviviente de las antiguas
lineas de tranvias de Barcelona.
Realiza un recorrido de 1.276
metros en ascension hacia el

pie del funicular del Tibidabo,
rodeado de construcciones
modernistas y novecentistas
que dan paso a la naturalezay a

maghnificas vistas de la ciudad.

1.276 mETROS DE RECORRIDO
O3 METROS DE DESNIVEL

3’6 METROS/SEGUNDO

48 PERSONAS DE CAPACIDAD POR TRANVIA

32 PASAJEROS SENTADOS EL TRAMVIA BLAU
ESTA CERRADO
TEMPORALMENTE

POR OBRAS DE

16 pasaJEROS DE PIE

MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

SALIR



Catalunya

Bus
Turistic

Salidas desde Barcelona
para descubrir todos los
secretos de Cataluia

La montafia de Montserrat
y su Escolania, el arte
surrealista de Dali, el vino
y el cava, las ciudades

de Barcelona, Badalona

y Girona, la mejor
gastronomia, el auténtico
modernismo, el Pirineo y la
Vall de Nuria y las mejores

compras, entre otros.
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Vall de Nuria

Figueres @

@ Girona

Montserrat @

Rutas 2018

Colonia Guell @ - -
st Itinerarios desde Barcelona

El Penedes @ Barcelona @
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Muchas gracias
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