
Consultas Preliminar al Mercado Reto 1: Metro Gap

Programa TMBinnova

16 de octubre 2023



Evento de presentación de la consulta preliminar al 

mercado de: Ferrocarril Metropolità de Barcelona, S.A. y 

Transports de Barcelona, S.A. (en conjunto, TMB)



1. Bienvenida y presentación 

2. Introducción al Programa de CPI de TMB
2.1 TMBinnova: La Estrategia de Innovación de TMB

2.2 CPI-TMB dentro del Proyecto TMBinnova

2.3 Programa INNOBUYER

3. Presentación Reto 1: METRO GAP, del Programa de CPI de TMB
3.1 Tecnologías Aplicables

3.2 Reto 1: METRO

4. Cómo participar en la Consulta Preliminar al Mercado
4.1 Marco de la CPM

4.2 Procedimiento

4.3 Próximos pasos

4.4 Recomendaciones Finales

4.5 ¿Por qué es interesante Participar?

5. Resolución de dudas y consultas
5.1 Dudas y consultas Generales

6. Clausura del evento

Índice

EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



1. Bienvenida y 

Presentación 

Margarida López Romero

Directora de Innovación & Transformación Digital

Transports Metropolitans de Barcelona

EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



2. Introducción al 

Programa de CPI de 

TMB

Margarida López Romero

Directora de Innovación & Transformación Digital

Transports Metropolitans de Barcelona

EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



2.1 TMBinnova:  La estrategia de innovación de TMB

Los retos e iniciativas de innovación están alineados

con el Plan Estratégico TMB 2025.

Se priorizan como ejes principales la sostenibilidad, la 

creación de nuevos servicios de movilidad, la mejora de 

la experiencia de viaje y la eficiencia/eficacia.

Las personas usuarias se mantienen en el centro

del proceso: innovación user-centric.

Usamos la tecnología y transformación digital

como palanca clave de los procesos.
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2.2 CPI-TMB dentro del Proyecto TMBinnova

FERROCARRIL METROPOLITANO DE BARCELONA, S.A. y TRANSPORTES DE BARCELONA, S.A. (en conjunto, 

TMB)  es el principal operador de transporte público de Cataluña y un auténtico referente de empresa de transporte y 

movilidad ciudadana en Europa y en todo el mundo. 

OBJETIVOS GLOBALES:

Desde TMB se apuesta por la Innovación y por proyectos de futuro como elementos clave de la movilidad sostenible.

- Ecosistema: Integración y coordinación de actividades innovadoras, se pretende incentivar la colaboración con 

otras instituciones clave y traccionar la innovación en el mercado.

- Explorar las capacidades de la colaboración público-privada para desarrollar soluciones innovadoras que nos 

permitan mejorar los servicios y la accesibilidad en nuestros transportes.

OBJETIVO ESPECÍFICO:

Incorporar soluciones innovadoras, que superen las prestaciones de aquellas actualmente disponibles en el mercado, 

en  ámbitos como el uso de sistemas mecánicos o neumáticos avanzados, soluciones innovadoras de accesibilidad, 

nuevos soportes de visualización, imagen digital, nuevos materiales, etc.
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2.3 Programa Innobuyer-Reto 1: METRO GAP

      Este reto ha sido evaluado y aprobado dentro del Programa INNOBUYER para las Acciones 1 y 2

InnoBuyer es una acción de coordinación 

y apoyo, financiada por el programa de 

investigación e innovación Horizon 

Europe de la Unión Europea, con un 

presupuesto total de 2 millones de euros. Su 

objetivo es convertirse en un campo de 

pruebas y punto de referencia para la 

implementación de una metodología 

impulsada por la demanda que reúna a 

Challengers (organizaciones públicas y 

privadas) y Solvers (en particular, las PYME 

respaldadas por el Consejo Europeo de 

Innovación), para co-crear soluciones 

innovadoras y acelerar - iniciar el proceso 

que conduzca a una contratación de 

innovación concreta.

Objetivos del proyecto

Fomentar el desarrollo de un ecosistema para promover la 

innovación colaborativa entre los mejores Challenge 

Owners y Solvers públicos europeos (en particular, 

empresas apoyadas por EIC)

Lanzar y validar un programa de apoyo para co-crear 

innovación entre Challengers y Solvers. El programa será 

impulsado por la demanda y orientado a la adopción por 

diseño.

Demostrar el aumento de la eficiencia de los servicios 

públicos (pero también privados) de la UE mediante la 

prueba piloto de 15 soluciones innovadoras, en particular las 

de las empresas financiadas por EIC
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3. Retos 1:METRO GAP 

del Programa de CPI de 

TMB

Ana M. Vieitez

Responsable Accesibilidad Universal

Transports Metropolitans de Barcelona
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3.1 Reto 1 METRO GAP- ESCENARIO ACTUAL 

La red de metro de Barcelona cuenta con ocho líneas (cinco convencionales y tres automáticas), e incluye también el 

funicular de Montjuic. En total hay 165 estaciones y más de 165 trenes circulando en horas punta 

Actualmente, en la red de Metro de Barcelona existen 9 estaciones con andenes construidos en curva.
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3.1 Retos 1: METRO GAP

ACTUALMENTE: APERTURA 

CPM 16/10/2023
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Actualmente, en la red de Metro de Barcelona existen 9 estaciones con andenes construidos en curva. Esta

disposición genera un Gap (espacio entre el andén y el estribo del tren) que supera los 30 mm medidos en vertical y

los 75 mm medidos en horizontal. Este espacio dificulta el acceso al tren a todos los usuarios.

3.1 Reto 1 METRO GAP 
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3.2 Tecnologías Aplicables

Incorporación de tecnologías inteligentes buscando soluciones innovadoras que superen las prestaciones de aquellas 

disponibles en el mercado en los siguientes ámbitos:

• Publicidad Di

Soluciones Innovadoras de

accesibilidad

Sistemas mecánicos o neumáticos
avanzados

Nuevos materiales
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La solución innovadora deberá eliminar o reducir el espacio excesivo entre el andén en curva y el tren, reduciendo el riesgo de accidentes y

lesiones entre pasajeros.

• Esto se traduce en una mayor confianza al utilizar el transporte público, ya que se minimiza la posibilidad de caídas o atrapamientos.

• Mayor eficiencia en el embarque y desembarque.

• Accesibilidad para todos los usuarios.

Requisitos operativos y técnicos:

• Tiene que asegurar la no invasión de los gálibos del tren en ninguno de sus modos de funcionamiento. 

• No puede interferirse en la visión del conductor ni en la señalización / señalética implementada. 

• Tiene que ser supervisable y controlable tanto localmente como en remoto.

• Tiene que integrarse con la operación de la red de metro.

• Solución integrada con el andén 

• Tienen que garantizar el cumplimiento de las normativas de aplicación dentro de los entornos ferroviarios. 

Una solución innovadora al problema sería aplicable no sólo a red 
de metro de Barcelona, sino que solucionaría una problemática 

compartida por otros operadores ferroviarios con infraestructuras 
similares a nivel mundial.

3.3 Reto 1 METRO GAP 
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4. Como participar en la 

Consulta Preliminar al 

Mercado

Manuel Varela Rey

Socio- Director

Knowsulting
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.1 El marco de la Consulta Preliminar al Mercado
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.1 El marco de la Consulta Preliminar al Mercado

Marco Regulatorio de la Consulta Preliminar al Mercado

• Se regulan en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Público, en el 

artículo 115.1

• Permiten un diálogo abierto con el mercado, facilitando que los propios 

interesados propongan alternativas 

• No son vinculantes en ningún caso. Si no se generan interés, el Órgano 

de Contratación puede desistir sin ningún tipo de compromiso.

• La participación en el proceso no genera ninguna ventaja frente a las 

empresas que no participan en el proceso.
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.1 El marco de la Consulta Preliminar al Mercado

Objetivos de la consulta

¿QUÉ SE VA A COMPRAR?

• Objeto del contrato

• Pliego prescripciones técnicas, 
especificaciones funcionales

¿CUÁNTO VA A COSTAR?

• Valor estimado

• Desglose por paquetes de trabajo

¿CÓMO ESCOGER UN 
CONTRATISTA ADECUADO?

• Criterios de Solvencia

• Procedimiento de adjudicación

¿QUÉ FASES VA A TENER EL 
PROYECTO?

• Plan de trabajo y entregables

• Test de validación

¿CÓMO ESCOGER  LA MEJOR 
PROPUESTA?

• Contenido de la oferta / aspectos 
para negociar o el diálogo

• Criterios de adjudicación

¿CÓMO GESTIONAR LOS 
RESULTADOS?

• Gestión DPIIs

• Posibilidad royalties
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.1 El marco de la Consulta Preliminar al Mercado

Garantizar la 
confidencialidad

No distorsionar la 
competencia
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.2 Procedimiento para la Consulta Preliminar de 
Mercado

Cómo participar en la consulta:

• Es recomendable inscribirse al evento de presentación, las principales actualizaciones se 

enviarán a las personas inscritas.

• La convocatoria es abierta y se dirige a personas físicas o jurídicas, públicas o privadas.

• Se admitirá la presentación de varias propuestas, de forma individual y/o conjunta.

• Se podrán enviar sucesivas versiones de una propuesta de solución, con el mismo acrónimo, 

pero cada propuesta de solución enviada sustituirá completamente a la anterior. Por ello, la nueva 

propuesta de solución deberá incluir todo lo que se considere que sigue siendo válido de las 

anteriores.

• Las propuestas deberán enviarse al siguiente email: licitacions@tmb.cat indicando “Consulta

preliminar 16011164CP”.

• Se ha habilitado el siguiente espacio web, con información:

https://www.tmb.cat/es/sobre-tmb/innovacion-y-proyectos/compra-publica-innovacion
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.2 Procedimiento para la Consulta Preliminar de 
Mercado

Documentos a tener en cuenta en la consulta

➢ ANUNCIO de la consulta

➢ RESOLUCIÓN relativa a la convocatoria de la consulta

1. BASES DE PARTICIPACIÓN. Describen las normas de la CPM

2. ANEXO 1: RETO. 

• Descripción de las necesidades. 

• Se detalla cada del reto.

3. ANEXO 2: FORMULARIO DE PARTICIPACIÓN. Preguntas que debe contestar el/la 

participante.
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.2 Procedimiento para la Consulta Preliminar de 
Mercado

EJEMPLO ficha de reto 1 del Anexo 1
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

4.2 Procedimiento para la Consulta Preliminar de 
Mercado

EJEMPLO formulario Anexo 2. A completar y enviar vía mail a licitacions@tmb.cat
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Solicitud de 
Propuestas

Ideas que den 
respuesta al 
alguno de los 

retos 
planteados.

Presentación de 
propuestas

Completar el 
formulario y 

proponer 
soluciones 

concretas que den 
respuesta a los 

retos recogidos en 
el Anexo 1 de la 

convocatoria.

Estudio de las 
propuestas

Si se considerara 
de interés, se podrá 

convocar 
individualmente a 

participantes 
concretos para 

ampliar la 
información sobre 
su propuesta de 

solución. Existe la 
posibilidad de que 

las entidades 
presenten 
DEMOS.

Informe de 
conclusiones

Se publicará 
en la 

Plataforma de 
Contratación y 

en el portal 
web

Posibles 
Nuevas 

Consultas 

En su caso, 
TMB podrá 
convocar a 

nuevos 
procedimientos 
de Consultas 

Preliminares al 
Mercado

Las propuestas pueden dar 

respuesta parcial a un reto.

Se esperan propuestas de 

soluciones con TRL de partida 7-8

4.2 Procedimiento para la Consulta Preliminar de 
Mercado
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

16 de octubre 

EVENTO DE 

LANZAMIENTO

Consulta Preliminar 

al Mercado

12:00-13:00 horas

Evento Online 

4.3 Próximos pasos

ACTUALMENTE 

RETO 1: PRESENTACIÓN PROPUESTAS: FECHA FIN 20/11/2023 a 

las 14:00
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Consultas Financiación Licitaciones Ejecución Justificación Impacto

OCTUBRE , 

Evento 

Apertura y 

presentación 

INNOBUYER

Plazo fin de 

presentación 

propuestas 

20/11/2023

NOVIEMBRE

Análisis de 

propuestas

NOVIEMBRE-

DICIEMBRE 

Entrevistas y 

ampliación de 

información

ENERO 

Publicación de 

Informe de 

Conclusiones

4.3 Próximos pasos RETO 1

A lo largo de 2024 

Primeras 

licitaciones/Contratos 

de Compra Pública de 

Innovación
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Consultas

4.4 Recomendaciones finales

Las Propuestas deben 
ceñirse a las reglas de 

la convocatoria. 
Leedlas bien.

Las propuestas deberán 
centrarse en resolver el 

reto planteado y en 
identificar aspectos 
críticos a tener en 

cuenta.

Podrán presentarse 
soluciones parciales o 

integrales.

Definir las capacidades
de la entidad en el 

proyecto. Evitar inflar 
los números.

En cualquier momento 
se podrá llamar a 

entrevistas o 
reuniones.

Durante el desarrollo de 
la consulta, se podrá 
publicar información 

relativa a los avances 
de la misma.

Revisar en detalle el 
Informe de 

conclusiones. Incluirá 
las claves de las futuras 

contrataciones
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Consultas

4.5 ¿Por qué es interesante participar?

Aplicabilidad de la solución, no sólo a 

red de metro/bus de Barcelona, sino 

a otros operadores con 

infraestructuras similares a nivel 

mundial.

Una solución innovadora al 

problema podría ser escalable y 

desplegable a toda la flota

Oportunidad para conocer a otras 

entidades del sector para futuras 

colaboraciones.

Contacto técnico con TMB
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5. Resolución de dudas y 
Consultas

Manuel Varela Rey

Socio- Director

Knowsulting

Margarida López Romero

Directora de Innovación & 

Transformación Digital

Transports Metropolitans de 

Barcelona
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Consultas

5.1 Dudas y consultas generales  
Las dudas y consultas realizadas se podrán contestar al momento o, posteriormente a través del documento de Preguntas Frecuentes (FAQ). 

Las preguntas frecuentes se irán actualizando de manera periódica en la web del proyecto.

¿A quién va dirigida esta Consulta Preliminar al Mercado?

La convocatoria es abierta y se dirige a personas físicas o jurídicas que tengan intención de colaborar con TMB en la presentación de propuestas de 

solución, tanto en su definición y alcance, como en su desarrollo e innovación tecnológica. En cualquier caso, cada una de las personas interesadas 

deberá asumir los eventuales costes derivados de su participación.

¿Puedo presentar varias propuestas?

Se admitirá la presentación de varias propuestas de solución por una misma persona física o jurídica, ya sea individualmente o en forma conjunta con 

otros, incluso para un mismo reto.

¿Tienen cabida propuestas y soluciones innovadoras que hayan sido parcialmente desarrolladas con anterioridad por las entidades 

participantes?

Sí, no existe ningún inconveniente para presentar propuestas parcialmente desarrolladas y que, por tanto, tengan un TRL de partida superior. 

¿Cómo se gestionarán los Derechos de Propiedad Industrial e Intelectual de las soluciones innovadoras desarrolladas como resultado de las 

licitaciones de Compra Pública de Innovación?

No existe una estrategia predefinida para la gestión de DPIIs, si bien desde TMB se explorarán puntos de equilibrio que faciliten un despliegue de las 

soluciones al conjunto de la RCE. En este sentido, el formulario de participación contiene varias preguntas relacionadas con este aspecto, de forma que 

desde TMB puedan conocerse las condiciones de gestión de DPIIs asumibles para las entidades, y estas puedan ser consideradas en la posterior 

redacción de los pliegos de licitación.

¿Qué información se incluirá en el informe de resultados?

Información relacionada con el procedimiento y sus fases, participación, resultados obtenidos y conclusiones.

En cuanto al apartado de participación, se hará una descripción de las empresas que han participado en la etapa de consultas al mercado, de aquellas 

a las que se han convocado a entrevistas, o se las ha solicitado ampliación de información por otras vías.

EVENTO DE PRESENTACIÓN 

DE LA CPM-TMB

16 de octubre de 2023



6. Clausura del Evento

Margarida López Romero

Directora de Innovación & Transformación Digital

Transports Metropolitans de Barcelona
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