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Introduccion

Entendemos como servicios especiales los dirigidos a profesionales o empresas
que requieren algun activo de TMB en exclusiva y por un tiempo limitado.

Los servicios especiales vinculan a muchos departamentos de TMB y son siempre
diferentes y Unicos. Todos ellos se disefian a medida, en funcion de las necesidades
y condicionantes de cada caso.

Como requisitos generales, para poder realizar un servicio especial es necesario:

1. Disponer de una pdliza de responsabilidad civil.

2. Rellenar un acta de actividades empresariales, donde se detalla:

— El cumplimiento de los protocolos de seguridad y normativas de TMB.

— La identificacion de las personas vinculadas el dia del servicio (72 horas antes
COMO MAaximo).

3. Realizar el pago por adelantado (minimo 7 dias habiles antes de la fecha
de realizacion del servicio).

Los importes y condiciones vinculados a los servicios que se recogen en este documento
son revisados y actualizados anualmente.
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mailito: serveisespecials@tmb.cat
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