Applus®

LGAI Technological Center, S.A. (Applus+)
certifica que el sistema de Qualitat de I'organitzacio:

TMB
AREA OPERATIVA DE BUS

(*Veure annex de centres)

per a les activitats de:

Execuci6 del servei del transport de viatgers de 'area operativa de bus a la totalitat de la xarxa de
servei regular urba i interurba d’Autobusos de Barcelona, incloent la creaci6 i modificaci6 de linies i
horaris, la regulacié de I'execuci6 del servei de transport, la gestio de les incidéencies, la informacio
a usuari, el manteniment dels vehicles.

Inclou:

e Els Centres Operatius de Negoci (CON) Ponent, Horta, Triangle i Zona Franca | - Port.
s Centre de Suport a la Xarxa (CSX):

- Centre de Control de Bus (CCB)

- Manteniment de Parades i Senyals

- Asistencia Mabil

- Seguretat i control del frau

- Centre Informacio Bus
+

()] és conforme amb els requisits de la norma UNE-EN ISO 9001:2015

Q EMISSIO INICIAL:  06/09/1998
SR eseoss " VIGENCIA DES DE: 08/08/2018

CADUCITAT : 08/08/2021
Director General Directora Tecnica
Applus+ Certification, B.U, Applus+ Certification, B.U.

Juan Sendin Caballero Cristina Bachiller Mart-inez

El present certificat es considerara valid sempre que es compleixin totes les condicions del contracte del qual aquest
certificat forma part. LGAI Technological Center, S.A. (Applus+) Campus U.A.B., Ronda de la Font del Carme s/n, 08193
Bellaterra, Barcelona



Applus®

Nam. EC-0180/98

LGAI Technological Center, S.A. (Applus+)
certifica que el sistema de Qualitat de 'organitzacio:

ANNEX

TMB — Area Operativa de Bus
Poligon industrial Zona Franca C/ 60 num 21-23, Sector A Zona Franca
08040, Barcelona (Barcelona)

Centre de Suport a la Xarxa (CSX)
C/ Jaume Brossa, s/n, 2a planta
08030, Barcelona (Barcelona)

CON d’HORTA
Carretera Horta a Cerdanyola, 31-43
08035, Barcelona (Barcelona)

CON TRIANGLE
C/ Jaume Brossa, s/n,
08030, Barcelona (Barcelona)

CON PONENT
Autovia Castelldefels Km, 3.3
08908, Barcelona (Barcelona)

CON ZONA FRANCA
Carrer A s/n,entre Carrer 3i4
08040, Barcelona (Barcelona)





